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A. UNIDADES QUE PARTICIPAN 

 Lavandería 

 Ropería (solo en el momento de entrega de prendas lavadas) 

B. FUNCIONARIOS QUE PARTICIPAN 

 Personal de lavandería. 

 Personal de ropería (solo en el momento de entrega de prendas lavadas). 

DOCUMENTOS  

 Pedidos internos y externos:  

 Registro de control de ropa. 

C. ACCIONES OPERATIVAS 

Prendas comunes o de bajo riesgo 

A continuación se detallan los pasos que se siguen en la unidad de lavandería para el manejo 
de las prendas utilizadas en las diferentes unidades de atención médica, estos pasos se 
refieren a las prendas considedas comunes, que son recepcionadas en esta unidad: 

1) Recepción de prendas hospitalarias entregadas por la unidad de ropería. 

2) Clasificación de prendas hospitalarias (ropa y sábanas) según residuos biológicos, es decir, 
se separan las prendas que tengan secreciones biológicas (como sangre) de las que no 
tienen secreciones biològicas. 

3) Lavado de las prendas según la clasificación mencionada en el paso anterior. 

El lavado de las prendas que tienen secreciones o fluidos biológicos primeramente consiste 
en el desangrado de las mismas en la lavandería utilizando agua tibia y jabón, 
seguidamente se procede al remojo de las prendas en la bañera hasta el día siguiente, 
completando el proceso de eliminación de todo residuo, para continuar el proceso del 
lavado a hora 7:00 am del día posterior, con la utilización de detergente. 

Para el lavado de las prendas sin residuos, se procede directamente a introducirla a la 
maquina para su respectivo lavado, utilizando los insumos que se detallan a continuación: 

 Jabón líquido. 
 Omo progress más desinfectante. 
 Proceso de enjuague.  
 Aplicación de suavizante. 
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 Centrifugado. 

El proceso de culmina en aproximadamente en 40 minutos 

4) Para la etapa del secado, se procede a la clasificación final de las prendas completamente 
secas y las que todavía necesitan ser introducidas a la máquina secadora. 

5) Finalmente se debe realizar el planchado de todas las prendas según sea utilizando la 
calandra o el planchado manual. 

Todas las prendas lisas (ejm. Sábanas, sabanillas, cubrecamas, etc.) se planchan utilizando 
la calandra y se termina con el doblado de las mismas. 

El planchado manual es para aquellas prendas de vestir (ejemplo: Batas, pijamas, 
uniformes, etc.) y se realiza también el respectivo doblado. 

Prendas infectadas o contaminadas  de alto riesgo 

1) Existe una clasificación adicional a las prendas comunes que tienen un proceso diferente 
por las características que conllevan su manejo, estas son consideradas como prendas 
infectadas o contaminadas de alto riesgo y el proceso que se sigue para estos casos es el 
siguiente: 

2) Recepción de prendas contaminadas en las respectivas bolsas rojas selladas. 

3) Se prepara la bañera con los desinfectantes requeridos, además de que el operario debe 
utilizar la protección adecuada (guantes, barbijos, gafas, etc.)  

4) Se sumerge la bolsa con las prendas infectadas dentro la bañera y se procede a abrirla para 
extraer las prendas y se deja remojar durante el lapso de 10 a 15 minutos. 

5) Se realiza el enjuague de la ropa con agua normal. 

A continuación se procede de la misma manera mencionada en el paso 2 de la anterior 
explicación en el caso del lavado de prendas comunes. 

Finalmente, se concluye todo el proceso con la entrega de la ropa doblada a la unidad de 
ropería que lleva el respectivo control de inventario por su clasificación. 
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RESPONSABLE UNIDAD LACANDERÍA 

 

 

 

 


